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Sales
Empowerment

Klassisches Vertriebstraining ist
die Schulung in persénlichen, ver-
triebstechnischen und fachlichen
Kompetenzen. Integriertes Sales
Empowerment beriicksichtigt As-
pekte, die tiber diese klassischen
Elemente hinausreichen: das Mit-
einbeziehen der Fiihrungskréfte,
die Integration operativer Ziele
sowie das Vernetzen traditionell

einzelorientierter Vertriebsperso-

nen stellen den Unterschied dar, ARGO entwickelt und implementiert Sales Empowerment
der auch im Ergebnis den Unter- Konzepte, die dem Unternehmen helfen, nachhaltige Ver-
schied macht. triebserfolge zu erzielen.
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» Referenzprojekte:

Bank Burgenland
Ein integriertes Forderpaket steigert Einzel- und Teamkompetenz, vernetzt
Marktbearbeitung und steigert Verkaufszahlen gleichermafien.

Niedermeyer
Potenzialorientiertes Lernen stiitzt den Vertriebserfolg und die Fiihrungs-
leistung deutlich.
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Bawag
Verkaufskompetenzen und Vertriebsorientierung der Mitarbeiter, sowie
Erhohung der Cross Selling Rate sind der messbare Erfolg.

Steiermarkische Bank und Sparkasse
Ein anspruchsvolles Potenzialassessment schafft ideale Ausgangsbedin-
gungen flir nachhaltiges Lernen kiinftiger Sales Manager in einem mehr-
stufigen, mallgeschneiderten Entwicklungsprogramm.
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» Themen:
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Sales Empowerment erfordert psychologische und kommunikations-
technische Kompetenzen

Psychologie

Psychologie und Kommunikationsphdnomene im Verkauf
Fiihren im Vertrieb mit SIZE Prozess®

Verkaufen mit SIZE Prozess®

Kundenbindung und Kundenenthusiasmus

Customer Relationship Management
Selbstmotivation und Selbstorganisation fir Verkdufer
Kundenservice, Reklamation und Bestellannahme
Telefonische Terminakquisition

Aktives Verkaufen, Ansprachestrategien
Argumentation und Verhandlungsfiihrung
Einwandbehandlung

Motivation und Uberzeugung im Verkaufsgesprich
Abschlussstarkung und Verhandlungsfiihrung
Preisgesprache

Rhetorik und Prasentation fir Verkdufer

Verkaufen am Telefon

Strategischer Verkauf

Technik
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Wir unterstiitzen
Menschen und Organisationen,
gemeinsam

erfolgreich zu sein!
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